
Adatkezelési tájékoztató – Dunaújvárosi
Halászcsárda
Hatályos: ​Oct 16, 2026

1. Az adatkezelő és a tájékoztató célja
A GASTROYAL Vendéglátó Kft. mint adatkezelő ebben a tájékoztatóban ismerteti, hogyan
kezeli a Dunagyöngye Halászcsárda (Dunaújvárosi Halászcsárda) vendégeinek,
megrendelőinek és a dunaujvarosihalaszcsarda.hu weboldal látogatóinak személyes
adatait. A tájékoztató az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete (GDPR)
12–14. cikkének való megfelelést szolgálja.

Az adatkezelés jogszabályi háttere

GDPR – az Európai Parlament és a Tanács (EU) 2016/679 rendelete

Adat Érték

Adatkezelő neve GASTROYAL Vendéglátó Korlátolt Felelősségű
Társaság (GASTROYAL Kft.)

Üzlet neve Dunagyöngye Halászcsárda

Székhely és üzlet címe 2400 Dunaújváros, Sziget út 2. (az üzlet közismert
címe: Szigeti út 2.)

Adószám 11457925-2-07

Cégjegyzékszám 07-09-005327

Nyilvántartó bíróság Székesfehérvári Törvényszék Cégbírósága

Képviselők Darnai Zsolt Tamás és Tóth Tamás Zoltán
ügyvezetők

Telefon +36 25 502 600

E-mail info@dunaujvarosihalaszcsarda.hu

Weboldal https://dunaujvarosihalaszcsarda.hu

Adatvédelmi tisztviselő Kijelölése nem kötelező (GDPR 37. cikk);
adatvédelmi ügyekben a fenti elérhetőségek
használhatók.

Adatkezelési tájékoztató – Dunaújvárosi Halászcsárda

Page 1 of 8



2011. évi CXII. törvény az információs önrendelkezési jogról és az információszabadságról
(Infotv.)

2013. évi V. törvény a Polgári Törvénykönyvről (Ptk.)

2001. évi CVIII. törvény az elektronikus kereskedelmi szolgáltatásokról (Ekertv.)

2003. évi C. törvény az elektronikus hírközlésről (Eht.) – sütik

2000. évi C. törvény a számvitelről (Számviteli tv.)

1997. évi CLV. törvény a fogyasztóvédelemről (Fgytv.)

2008. évi XLVIII. törvény a gazdasági reklámtevékenységről (Grt.)

2. Fogalmak és alapelvek
A tájékoztatóban használt fogalmak a GDPR 4. cikkében meghatározott jelentéssel bírnak.

Személyes adat: azonosított vagy azonosítható természetes személyre (érintettre)
vonatkozó bármely információ, például név, telefonszám, e-mail-cím, szállítási cím.

Érintett: az a természetes személy, akinek az adatait kezeljük (vendég, megrendelő,
weboldal-látogató).

Adatkezelés: a személyes adatokon végzett bármely művelet, így a gyűjtés, rögzítés,
tárolás, felhasználás, továbbítás és törlés.

Adatfeldolgozó: aki az adatkezelő megbízásából és utasításai szerint kezel személyes
adatot (például tárhelyszolgáltató, könyvelő).

Hozzájárulás: az érintett önkéntes, konkrét, tájékoztatáson alapuló és egyértelmű
akaratnyilvánítása.

Az adatkezelő a GDPR 5. cikke szerinti alapelveket tartja be:

1. Jogszerűség, tisztességes eljárás, átláthatóság – minden adatkezelésnek van
jogalapja, és erről ez a tájékoztató szól.

2. Célhoz kötöttség – az adatokat csak a megjelölt célra használjuk.

3. Adattakarékosság – csak a cél eléréséhez szükséges adatokat kérjük.

4. Pontosság – a pontatlan adatokat helyesbítjük vagy töröljük.

5. Korlátozott tárolhatóság – az adatokat csak a megadott ideig őrizzük.

6. Integritás és bizalmas jelleg – megfelelő technikai és szervezési intézkedésekkel
védjük az adatokat.

7. Elszámoltathatóság – a megfelelést dokumentáljuk és igazolni tudjuk.

Az adatkezelő automatizált döntéshozatalt és profilalkotást nem végez. 16 éven aluli
személy hozzájáruláson alapuló adatkezeléséhez a szülői felügyeletet gyakorló személy
hozzájárulása szükséges (GDPR 8. cikk).
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3. Az egyes adatkezelések
Az alábbi táblázat adatkezelési célonként foglalja össze a kezelt adatokat, a jogalapot és az
őrzési időt. Az adatok megadása – a hozzájáruláson alapuló esetek kivételével – a
szerződés megkötésének feltétele; elmaradása esetén a szolgáltatást nem tudjuk
teljesíteni.

Adatkezelés célja Kezelt adatok Jogalap (GDPR 6.
cikk (1))

Őrzési idő

Asztalfoglalás
(telefonon, e-mailben,
weboldalon)

név, telefonszám,
érkezés ideje,
létszám, megjegyzés

b) szerződés
megkötését
megelőző lépések

a foglalt időpontot
követő 30 nap

Rendezvény (esküvő,
családi, céges,
konferencia,
karácsonyi)
ajánlatkérés és
szervezés

név, telefonszám, e-
mail, cégnév,
rendezvény
időpontja, létszám,
menü, különleges
igények

b) szerződés ajánlat el nem
fogadása esetén 6
hónap; szerződés
esetén a
teljesítéstől
számított 5 év
(Ptk. 6:22. §)

Webshop-rendelés,
karácsonyi halászlé-
előrendelés és
kiszállítás

név, telefonszám, e-
mail, szállítási és
számlázási cím,
rendelt tételek,
fizetési mód,
megjegyzés

b) szerződés a teljesítéstől
számított 5 év
(Ptk. 6:22. §)

Számlázás név/cégnév,
számlázási cím,
adószám (cég
esetén), vásárolt
tételek, összeg

c) jogi kötelezettség
– Számviteli tv. 169. §

8 év

Ajándékutalvány
értékesítése

vásárló neve,
elérhetősége,
utalvány sorszáma
és értéke

b) szerződés az utalvány
lejáratát követő 5
év

Kapcsolatfelvétel (e-
mail, telefon, weboldal)

név, e-mail,
telefonszám, az
üzenet tartalma

f) jogos érdek – a
megkeresés
megválaszolása

az ügy lezárását
követő 1 év
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Ételallergia: ha egészségi állapotra utaló adatot (pl. ételallergia, lisztérzékenység) közöl
velünk, azt kizárólag az étel biztonságos elkészítéséhez használjuk. Hozzájárulását
bármikor visszavonhatja; a visszavonás a korábbi adatkezelés jogszerűségét nem érinti.

Asztalfoglalás a weboldalon: az online foglaló űrlapon megadott adatokra ugyanezek a
szabályok vonatkoznak. Aznapra szóló foglalást nem fogadunk el; a foglalás telefonon (+36
25 502 600) is leadható.

3.1. Sütik (cookie-k)

A weboldal a működéséhez szükséges sütiket használ. Minden egyéb (elemző, marketing
vagy harmadik féltől származó) sütit csak az Ön előzetes hozzájárulásával helyezünk el
(Eht. 155. § (4) bekezdés, GDPR 6. cikk (1) a)).

A sütiket a böngésző beállításaiban bármikor törölheti vagy letilthatja; a szükséges sütik
letiltása esetén a webshop nem működik. A hozzájárulást igénylő tartalmak a sütikezelő
felületen adott hozzájárulás után töltődnek be, és a hozzájárulás ugyanott bármikor
visszavonható.

Adatkezelés célja Kezelt adatok Jogalap (GDPR 6.
cikk (1))

Őrzési idő

Panaszkezelés név, cím,
elérhetőség, a
panasz leírása,
jegyzőkönyv, válasz

c) jogi kötelezettség
– Fgytv. 17/A. §

3 év

Ételallergiára, diétára
vonatkozó megjegyzés

allergén, étrendi
igény (egészségügyi
adat lehet)

GDPR 9. cikk (2) a)
kifejezett
hozzájárulás

a foglalás vagy
rendelés
teljesítését követő
30 nap

Süti típusa Célja Jogalap Élettartam

Munkamenet-süti
(kosár, nyelv)

a webshop kosarának és a
munkamenetnek a
működése

Eht. 155. § (4) –
feltétlenül
szükséges

a böngésző
bezárásáig

Biztonsági süti
(űrlapvédelem)

visszaélések, automatizált
beküldések kiszűrése

f) jogos érdek a böngésző
bezárásáig

Beágyazott Google
Térkép (Kapcsolat
oldal)

a csárda helyének
megjelenítése; a Google
Ireland Ltd. sütiket
helyezhet el

a) hozzájárulás a Google
szabályai
szerint
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3.2. Közösségi média

A Dunagyöngye Halászcsárda Facebook-oldalt üzemeltet
(facebook.com/dunagyongyehalaszcsarda). Az oldalon követőink, hozzászólóink nyilvános
profiladatait és üzeneteit a Meta Platforms Ireland Ltd.-vel közös adatkezelőként kezeljük
(GDPR 26. cikk) jogos érdek alapján, a kapcsolattartás és a csárda népszerűsítése
céljából. Az adatok kezeléséről a Meta adatkezelési szabályzata ad további tájékoztatást.
Az oldalról történő kikövetéssel, illetve a hozzászólás törlésével az adatkezelés
megszüntethető.

3.3. Ingyenes WiFi

A vendég-WiFi használatához nem kérünk személyes adatot, és a hálózaton zajló forgalom
tartalmát nem figyeljük.

3.4. Kamerás megfigyelés

Ha az üzlet területén elektronikus megfigyelőrendszer működik, arra a bejáratnál
elhelyezett piktogram és rövid tájékoztató hívja fel a figyelmet. A megfigyelés célja a
vagyon- és személyvédelem, jogalapja jogos érdek (GDPR 6. cikk (1) f)). A felvételeket
felhasználás hiányában 3 munkanap elteltével töröljük; ha a felvételt hatósági eljárásban
felhasználják, az eljárás lezárásáig őrizzük. Mosdóban és öltözőben kamera nem működik.
A kamerák elhelyezéséről és látószögéről szóló kameraszabályzat és érdekmérlegelési
teszt a helyszínen megtekinthető.

4. Adatfeldolgozók, adattovábbítás, adatbiztonság
Személyes adatot harmadik félnek csak az alábbi adatfeldolgozóknak, illetve címzett-
kategóriáknak, valamint jogszabályi kötelezettség alapján (pl. NAV, rendőrség, bíróság
megkeresésére) adunk át. Az adatfeldolgozókkal a GDPR 28. cikke szerinti szerződést
kötünk. Az adatfeldolgozók aktuális, név szerinti listáját kérésre az
info@dunaujvarosihalaszcsarda.hu címen megküldjük.

Adatfeldolgozó / címzett Tevékenység Érintett adatok

RomiX Webműhely Kft. (7020
Dunaföldvár, Dézsma sor 17.;
adószám: 25824641-2-17;
cégjegyzékszám: 17-09-
012531; info@romix.hu; +36
30 215 8796)

a weboldal, a webshop és az
e-mail-fiókok tárhelye,
üzemeltetése

a weboldalon megadott és
e-mailben küldött összes
adat

Adatkezelési tájékoztató – Dunaújvárosi Halászcsárda

Page 5 of 8



Bankkártyás, SZÉP-kártyás és utalványos fizetés: a helyszíni és kiszállításkori terminálos
fizetésnél a kártyaadatokat a kártyát elfogadó bank, a SZÉP-kártyát kibocsátó pénztár,
illetve az utalvány kibocsátója kezeli önálló adatkezelőként; ezekhez az adatokhoz nem
férünk hozzá.

Harmadik országba továbbítás: a Google (térkép) és a Meta (Facebook) szolgáltatásai
során adatok az Egyesült Államokba kerülhetnek. Ennek alapja az Európai Bizottság EU–
USA adatvédelmi keretrendszerről szóló megfelelőségi határozata, illetve az általános
szerződési feltételek (GDPR 45–46. cikk).

Adatbiztonság: az adatkezelő az adatokat jelszóval védett, korlátozott hozzáférésű
rendszerekben tárolja. A weboldal titkosított (HTTPS) kapcsolaton keresztül érhető el. A
papíralapú foglalási naplót és rendezvényszerződéseket zárt helyen őrizzük, és csak az
arra jogosult munkatársak férnek hozzájuk. Munkatársainkat titoktartás köti.

Adatvédelmi incidens: ha az adatok biztonsága sérül, az incidenst nyilvántartásba
vesszük, és – ha az kockázattal jár – 72 órán belül bejelentjük a NAIH-nak (GDPR 33. cikk).
Magas kockázat esetén az érintetteket is haladéktalanul tájékoztatjuk (GDPR 34. cikk).

5. Az Ön jogai és a jogorvoslat
Kérelmét az info@dunaujvarosihalaszcsarda.hu címre vagy postán (2400 Dunaújváros,
Szigeti út 2.) küldheti meg; legkésőbb egy hónapon belül válaszolunk, ami indokolt esetben
további két hónappal meghosszabbítható (GDPR 12. cikk (3)). A tájékoztatás és az
intézkedés díjmentes. Kérelme teljesítése előtt személyazonosságának igazolását
kérhetjük.

Adatfeldolgozó / címzett Tevékenység Érintett adatok

Az adatkezelő megbízott
könyvelő irodája

könyvelés, adóbevallás számlázási adatok

Az adatkezelő által használt
számlázó program
szolgáltatója

számlakiállítás, NAV online
számla adatszolgáltatás

számlázási adatok

Megbízott futárszolgálat (ha
a kiszállítást nem saját futár
végzi)

kiszállítás név, szállítási cím,
telefonszám, rendelés

Nemzeti Adó- és Vámhivatal
(önálló adatkezelő)

jogszabályi adatszolgáltatás számlaadatok
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Panasz a hatóságnál: ha úgy érzi, hogy adatainak kezelése jogsértő, kérjük, először
forduljon hozzánk. Panaszt tehet a Nemzeti Adatvédelmi és Információszabadság
Hatóságnál (NAIH) is:

Cím: 1055 Budapest, Falk Miksa utca 9–11.

Postacím: 1363 Budapest, Pf. 9.

Telefon: +36 1 391 1400

E-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu

Weboldal: https://naih.hu

Bírósághoz fordulás: jogai megsértése esetén bírósághoz fordulhat (GDPR 79. cikk, Infotv.
23. §). A per – választása szerint – a lakóhelye vagy tartózkodási helye szerinti törvényszék
előtt is megindítható. Az elérhetőségek a birosag.hu oldalon találhatók.

6. Záró rendelkezések
Ez a tájékoztató 2026. október 16-tól hatályos, és felváltja a weboldal korábbi
„Adatkezelési Elvek” oldalát. Az adatkezelő fenntartja a jogot a tájékoztató módosítására;
a módosított változatot a weboldalon tesszük közzé, lényeges változásról az érintetteket

Jog Tartalma GDPR

Tájékoztatás és
hozzáférés

megtudhatja, kezelünk-e adatot Önről, és
másolatot kérhet róla

15. cikk

Helyesbítés kérheti a pontatlan adatok javítását, a hiányosak
kiegészítését

16. cikk

Törlés („elfeledtetés”) kérheti adatai törlését, ha az adatkezelés célja
megszűnt vagy jogalapja nincs; jogi kötelezettség
(pl. számla) esetén a törlés nem teljesíthető

17. cikk

Korlátozás kérheti, hogy adatait csak tároljuk, de ne
használjuk (pl. vitatott pontosság esetén)

18. cikk

Adathordozhatóság szerződésen vagy hozzájáruláson alapuló adatait
géppel olvasható formában megkaphatja

20. cikk

Tiltakozás jogos érdeken alapuló adatkezelés ellen
tiltakozhat

21. cikk

Hozzájárulás visszavonása hozzájárulását bármikor visszavonhatja, ez a
korábbi adatkezelést nem érinti

7. cikk
(3)

Adatkezelési tájékoztató – Dunaújvárosi Halászcsárda

Page 7 of 8



előzetesen tájékoztatjuk. A tájékoztató nyomtatott példánya a csárdában is
megtekinthető.

Dunaújváros, 2026. október 16.

GASTROYAL Vendéglátó Kft. képviseli: Darnai Zsolt Tamás és Tóth Tamás Zoltán
ügyvezetők

Források

Impresszum – dunaujvarosihalaszcsarda.hu

Korábbi adatkezelési elvek

Asztalfoglalás

Webshop

Kapcsolat

GASTROYAL Kft. cégadatai – Céginfo.hu

GASTROYAL Kft. cégjegyzésre jogosultjai – Nemzeti Cégtár

Tárhelyszolgáltató impresszuma – RomiX Webműhely Kft.

Adatkezelési tájékoztató – Dunaújvárosi Halászcsárda

Page 8 of 8

https://dunaujvarosihalaszcsarda.hu/hu/weblap-impresszum
https://dunaujvarosihalaszcsarda.hu/hu/adatkezelesi-elvek
https://dunaujvarosihalaszcsarda.hu/hu/asztalfoglalas
https://dunaujvarosihalaszcsarda.hu/hu/webshopunk
https://dunaujvarosihalaszcsarda.hu/hu/contact
https://www.ceginfo.hu/ceg-adatlap/gastroyal-vendeglato-kft-0709005327.html
https://www.nemzeticegtar.hu/gastroyal-kft-e10709346.html
https://romix.hu/impresszum
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